
Begeleiding van inventarisatie

Volledige telling

ExtendaGO POS

LET OP: Tellen tijdens openingstijden wordt niet ondersteund door automatisering. Als u tijdens
openingstijden wilt tellen, moet u na het tellen het volgende doen:

1. Maak een verkooprapport op voor de periode waarin de goederen zijn geteld.
2. Tel deze items opnieuw als een voortschrijdende/ad-hoctelling - zie hiervoor de

gebruikershandleiding.

Om een   volledige telling te openen, ga naar«Voorraden», «Voorraad»

Selecteer de juiste opslaglocatie en ga naar "Voorraadtellingen". Als u meerdere
verkooppunten/winkels heeft, is het het gemakkelijkst om voor elke winkel een magazijnlocatie te
hebben. Selecteer de juiste winkel bij het starten van de telling.



Druk op "OPEN EEN NIEUWE, VOLLEDIGE TELLING"

Kies de juiste winkel en selecteer valuta, druk op "AANMAKEN VOORRAADTELLING".



Iedereen die gaat deelnemen aan een volledige artikel telling logt in op zijn toestel (iPhone, iPad of
Android mobiel), controleert of hij of zij in de juiste winkel/magazijn is ingelogd en selecteert
"VOLLEDIGE ITEMS AANTAL", Neem deel aan een volledige aantal voorwerpen.

Selecteer het volledige aantal artikelen en tel alle artikelen. Het is belangrijk dat u afspreekt wie
verantwoordelijk is voor het tellen van welke gebieden/schappen en dat u samen het magazijn
doorneemt en duidelijk maakt of alle planken/gebieden zijn geteld.





Scan of zoek naar alle te tellen items en noteer het juiste aantal.

Wanneer alle schappen en ruimtes zijn geteld en alle medewerkers klaar zijn met tellen, verlaten ze
de voorraadtelling op hun apparaten en gaan ze naar de lijst met voorraadtellingen in de GO
CTRL-app.
Veeg naar links en selecteer VERZENDEN.



Bevestig en verzend de telling door op "VERZENDEN EN SLUITEN" te drukken.

U zou dit ontvangstbericht moeten ontvangen:



Om de artikeltelling verder te verwerken, ga je naar Backoffice op PC in ExtendaGo.

Ga naar ARTIKEL AANTAL, PRODUCTEN en controleer de getelde producten en de niet-getelde
producten.

Elke telling van een artikel gaat op een aparte regel, dus als twee medewerkers op verschillende
plekken in de winkel hetzelfde artikel hebben geteld, komen deze op twee regels in het overzicht te
staan.
Het kan een goed idee zijn om ook de items door te nemen die niet zijn meegeteld, voor het geval u
iets over het hoofd hebt gezien.
U kunt handmatig waarden aan de lijsten toevoegen voordat u de telling bijwerkt.



Wanneer u er absoluut zeker van bent dat alle artikelen zijn geteld, gaat u naar de onderkant van de
productlijst en selecteert u "ITEM AANTAL UPDATEN".

Ga vervolgens naar het tabblad DETAILS en selecteer SLUITEN. Vervolgens sluit u de artikeltelling.



Vergeet niet te bevestigen dat u de telling wilt sluiten.



Inventarislijsten:
Om inventarislijsten uit te voeren (moet onmiddellijk na het tellen worden gedaan).
Ga naar INVENTARIS, selecteer MAGAZIJNLOCATIE en druk op MAGAZIJN en download
inventarislijsten in pdf-formaat of als Excel-bestand in csv-formaat.

Wij raden u ten zeerste aan een volledige inventarislijst in csv-formaat op te slaan, zodat u deze bij
controle kunt raadplegen.


